
 

Notas del video de Clay Jones 
 
Escriba algunos comentarios que resuman el mensaje de Clay Jones 
 
Segmento 1 del video – 7:09 minutos 
 
¿Cuáles fueron los objetivos que fijó Jones cuando adoptó Lean en Rockwell Collins? 
 
 
 
 
 
¿Qué deseaba lograr con Lean Electronics? 
 
 
 
 
 
Segmento 2 del video – 12:34 minutos 
 
¿Qué técnicas usó Jones para comprometer a los empleados de Rockwell Collins? 

 
 

 
 

 
¿Cuál fue el problema percibido que exigió el cambio de curso? 
 
 
 
 
 
¿Cómo Rockwell Collins comprometió a su liderazgo? 
 
 
 
 
 
¿Qué técnicas y métricas de alto nivel usó Jones para hacer un seguimiento del avance 
de Lean Electronics? 
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Segmento 3 del video – 16:56 minutos 
 
¿Qué hizo Rockwell Collins en la “nueva fase” de Lean Electronics para hacerlo más 
eficaz? 
 
 
 
 
 
¿Cómo Rockwell Collins aplicó Lean Electronics a sus procesos creativos? 
Creó centros de excelencia tecnológica 

 
 
 
 

 
 
¿Cuáles son los mensajes claves que le deja Jones respecto del liderazgo? 
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